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CONDITIONS PARTICULIERES

— du contrat d’'abonnement au service téléphanigue

TITULAIRE DE L'ABONNEMENT :
SYND COPRO 578 BD EXELMANS

ADRESSE DE L'INSTALLATION :
MACHINERIE HAUTE B
65 BD EXELMANS
75016 PARIS

DESTINATAIRE DES FACTURES TELEPHONIQUES :
LOISELET ET DAIGREMONT

§7 rie de la Reine
92773 BOULOGNE CEDEX

NUMERO DE LA LIGNE : 01 4071 00 12

ANNUAIRE :
liste rouge — non parution a l'annuaire

RENSEIGNEMENTS TARIFAIRES :

Frais de mise en service : 45,99 EUR H.T. 55,00 EURT.T.C.
ABONNEMENT Montant H.T. mensugl
Contrat Professionnel Services 16,80 EUR
Sélection Permanente d'Appels Nationaux 1,88 ELR
liste rouge 0,00 EUR
Total H.T. ; 18,68 EUR
T.V.A. (19,60 %) : 3,66 EUR
Total 1.T.C. : 22,34 EUR

CE DOCUMENT NE TIENT PAS LIEU DE FACTURE

Les principales dispositions des conditions générales dabonnement au service tléphonigue sont rappeléss ak verso de cetie ietire. Page 2/2
Sivous ne posseder pas le dosurment compiet, 1 vous sera adressé par volre agence sur simple demande. .

France Télécom BP 2172 Téiéphone : 10 16 (appel gratuit)
H Agence Professionnels Paris 75021 Paris Cedex 01 Télécopie 107 58 1656 47
g E-rmail : agencepro.paris@francetelecom.com



Voict les principales dispositions des Condifions Qe—*fném.'r—vs trabonnement au service telephonious.
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EXTRAITS DES CONDITIONS GENERALES ABONNEMENT AL SERVICE TELEPHONIGUE

SORETIONSTOE SOUSTIIPTION DU CONTRET el 2y

Mocaiites (...}
efauts de déclaration

@ &tal de lexistence de deties
ant o effectué des déclarahions
cription du cantral, Fran GO i
e avec demande d'avis de
ure  de  regulatise
de huit jours calendaires. A dé
: sHugtion & Fissue de ce
ier de plein drolt la contrat
et dues ad fitre du contrat rést
fyibles.

nt alors

Depst de gararie et caution

m peut demander au client, lors de 14
wWoen cours de contrs, constitution de
Cque b versement dun dépdt de garantie ou
: caution solidaire et solvable. Ces garanties

s flor-respect des condifions de paiement d'ub
anement au service 18képhonigue conclu

seription d'un abennement temporaire,

1115 (e paiement répetés en cours de contrat,

1 ligne teléphonique n'est pax installée dans un local

: par France Telécom & la
ur it frois.

re obal de h:;ns S inate

andie ng produit pas diniéréts, Son montant est
fer [8 montant me
phonigle sousert pi
i oty do ket
R T
eert des

i FEmbOUrss

slors e depdt de

e e e R Rl

au de iz
W pGLT i
'un EOE| e'r=m;>u~r e

cle au l’ wr de Penvot

[eaticrt e mul Iei =hhssoms m d(\ erHtunica-
17 e

e Wlephonioue

SR ARG,

EERTE (B B

11 i
ment i s

meyens

st de service
les) qui shivent la
| SBrviCH dpEe-
verie: est ouvert

Cnice du seivice apnbe

titre diu nentret font Poljet de factures, avee

aui sont adresseas au client ou, 1@
Gné par caui-ch Lo client est
Liras @ de défaillance du

clurg, les factures sont bimes-
s, toutefois, la possibiité de
tures, aprag en avoir informe le

enent, gn cours de période,
e intercalaire lorsguiun voiume inhabitue! de
justifie cu & la suite d'un incident de paigrment
i A cordrat

& la o
e G 11 élre parvenu & F
e dale  ce dékid peut fre réduit 2 5
sroataires, L dee fimite 4 laguelle e
patement do parvenu & Franoe Télécom & fa
facture. Le norirespect de cette dute donne e
das mesures pour retard de paisrment prévues &
Le client pewt notamment payer ses lactures par préléverment

jours pour

compte hangsire ou posial. Le client peut
R nent i la Poste. Les colits

i Q?ﬁ%ﬁé‘i TS BT ﬁ#ﬁ?ﬂiﬁ#ﬁﬁm}m&i BUR FACTORED
[T a0 ’ o
infermations

date of
s COMTILIIG
ticnes f:

et o les dleng
au filre de Ce Con

Péclamations

aiteri
prastis

ARG
precedents, ok

2 e facturs

it de fn somime condestas
n, la paisment de cetie

deom eonfieme le mank
ment de

GOHSEGUERCES
FRETHRES (a1

3 QE?A?‘? i‘ﬁx PEERENT bES

M?’:i&ﬁ%iibﬂ ;:»our refard de paisment

jement est appliquée aux
e paiernent figurant sur ia
ma;f-ras;nn est égal & une fois et
cule sur le montant des
iles de guinze jours a
url rinimum de percep-
dion de dossier dont e
; ﬁalogue‘ det prix.

st r‘f duc
T mI e

cetie

Suspension «i résiliaiion

=0 oulre, suspendre toul ou partie des

Telecont feu,
; Aleme: wi d’me mct.ve le paiement

T peut E}<-|ETT§( it re.mhe: de plein
st oap ol d'une leitre de rmise en demeurs ét
:i{"g)“qu!! e ddispesiions prévues a Farticle 11.4,

Service restreint minimem

Pt derotgsti article 11.2, et en e non palemant d'une
facives. Fres s UA a0 le service restreint
minimom s W client fait l'obiet dune procédure de saisie (o
A0 du 8 judlat 1691 ou sl celui-ol bénéfice d'urr plan de
ou dun redressernent judiclsire civl (o
bre 1984), Ce service resirent permet de
i'a: ppe\er les numeros de wléi hone grdtuﬂs

Responsabilite de Frence Telécom
Franoe raoest responsable de Ja mise en place des
MoyEns Iree au bon fonciionnement du réseau el du

service kléphonigue jusgu’au poin de terminaison. Toutefols, sa
responsabiite: ne saurart étre engagde dans les cas sulvants

-en ralson i B natwe ou du contenu des messages Gu
ntormedion: acheminés sur le réseau,

-gn raison de la facturation des services dinformation ou de
ransaction accessibles par ie reseals,

- pow les prestations assurdes par des tiers,

- en cas de suspension temporaire du service téléphonique pour
impeérntifs  techniques, notamment en cas de
réalisation de travaux d'entretier, dadaptation cu d'extension gu
réseal,

- en ¢as de non-respect par le client de ses cbligations,

-en cas de non-conformité de lnstatlation électrique du client
aux normes en vigaeur,

-an cas de délaut de dispositif de protection ou de protection
inefficace contre fen Asques de surtension,

- &h cas de oddaut de compatibilité #lectro-magnétique du lieu ol
et insiailé fe point de terminaison,
-al fentretien des inutallattons et cdblages intermes & ia

propriéte desservie, y compris en amont du point de
terminaison, o'est pas eeswré par France Télécom,

& respor
Fainter

ppligue gqu'aux
: ke client a
s domimages
> Jes prejudices
explotation et

&1 i
SPCAELR, Ter
el corn

e Fiance Télécom peut
: condions précitees est
tre: cent cilquante euros

sngere & tous
Foccasion du

: |c;ne phon qm
L& regime de respos
dréquinenents erminaux mis en
m du glieti et précisé dans

FUSPERMON - RESLETON DU QORTRAY (Ao 153

Suspension - Hésiliation du contyst pay France Téldcony

laticle 11, France Télécom peut
e chent ne respec-
weat La suspension
emicure, par letire
ption, restée sans
: date de reception

i un ilédai
Wi e T

1 drof fe contrat
:n demeure est
ile quinze jours

ynation du client,
suspendre ia
Aprés en avoir

izsue de la durée
délai de préavis
int g durde mini-
:. il est redevable
sur cette durée,

Le cliont peut rén
rainimiale pre

izr g plein drot fe
mmlmr‘!: aloc
8: ol e

“ontrat, y compris
asjon des modifi-
modifications de
i 14 sans étre tenu de
bennemenis restant & courir,

s U riuccm{
f e montant de

Effets de la résiliation

e resiliation e louies ies
critas pre le client. En cas de
par e client deviennent

inciut

iy oontrat
HEEREn
oMM duas

S PERSONMELLES (el T8

informations le
: fnlre rectifier le
i it 7817 du © jarvier 1878
S8 ef qux e

Le client pout e
st g sen sgencs France
i, conformen
inforresicue. AL

ription i ses cocrdonnées dans
d'opposition existantes (par
Gez)

une su plusiess des
woremiple: - Liste Flouge, Liste €

liarsenl = 2pneser & G un 0N RUMEro
netit termingd de ces respondants, soit
adant linscriphion as Secret

le cliant
s fins gui n'entrent pas dans le
nnefle ou cammerciale béneticia
dun délai de retrack i osapt jours francs A compter de
{'acceptation de Poffre. Lorsque co délai expire un samedi, un
dimanche ol un Jour féhg ou chémé, | est prolongg jusgu'au
premier jour ouvraile suivanl. Le client peut exercer ce droit
auprés de son agence France Télécom par téléphone ou par
courrier.

du service,

En cas de
peTsonse physigue

patel i

cadrz de son activit




