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VOS REFERENCES CLIENT

MONSIEUR THOMAS THIBAULT
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34410 SERIGNAN

nom du client MONSIEUR THOMAS THIBAULT

et lieu de

consommation 29 AVE DE LA CURE D AIR
91400 ORSAY

Votre N° PDL Electricité : 222 684514956 64

-~ —— — —le30octobre 2017

Madame, Monsieur,

Dans le cadre de l'organisation du secteur de |'énergie, les gestionnaires de réseau de
distribution publique, Enedis pour I'électricité et GRDF pour le gaz naturel, ont notamment
pour mission d'assurer le relevé de vos index de consommation au moins une fois par an. Ces
index sont transmis, en vue de facturation, au(x) fournisseur(s) d'électricité et/ou de gaz
naturel que vous avez choisi(s) et avec qui vous avez souscrit un contrat.

A cette fin, nous avons chargé L ENTREPRISE PEVM de réaliser le relevé de vos compteurs et
nous vous remercions par avance de bien vouloir y donner accés :

Le 14/11/2017 entre 08h30 et 12h00

En cas d'absence, et seulement dans ce cas, nous vous proposons quatre possibilités pour
nous communiquer les relevés de vos compteurs :

- vous connecter, a partir de la date ci-dessus, a I|'adresse internet suivante
https://espace-client.enedis.fr/le-releve-de-mon-compteur,

appeler a partir de la date ci-dessus, le serveur vocal au 09 70 82 53 83 (prix d'un appel
local),

afficher le jour du relevé les index sur votre porte d'entrée, en indiquant votre nom et
vos références client mentionnés sur ce courrier, , A

nous retourner sous 48 heures la carte d'auto relevé qu1 sera deposee par le releveur

Par ailleurs, vous avez la possibilité de prendre un rendez-vous a votre convenance avec un
technicien, auprées de votre fournisseur d'énergie dont les coordonnées figurent sur votre
facture. Il vous indiquera les conditions tarifaires de cette intervention.

Faites un geste pour I'environnement. Recevez ces informations par courriel. Inscrivez-vous
sur le site https://espace-client.enedis.fr/le-releve-de-mon-compteur.

Nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, I'expression de nos salutations distinguées.

Le Service Relevés

Information aux propriétaires d'animaux : nous vous remercions de prendre toutes les
précautions nécessaires pour éviter un éventuel incident.
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