Thibault THOMAS 34 9

De: AirFrance [info@service.airfrance.com]
Envoyé: lundi 10 janvier 2011 17:02

A: thibault.thomas34@neuf.fr

Objet: Confirmation de votre réservation

AIRFRANCE 4 %)
. ___________________________________________|

Vous venez d'effectuer une réservation sur airfrance.fr et nous vous en remercions.

Vous allez recevoir un e-mail récapitulant les informations nécessaires a votre voyage. Si vous ne recevez
pas cet e-mail dans I'heure suivant votre réservation, merci de contacter le 0820 320 820.
Nous avons bien noté votre préférence pour votre siége : hublot.

Nous ferons le maximum pour vous donner satisfaction.

Vous recevrez automatiquement votre carte d'embarquement par e-mail, 30 heures avant votre départ, a
I'adresse : thibault.thomas34@neuf.fr.

Si vous ne recevez pas automatiquement votre carte d'embarquement avant votre départ, vous pourrez la
retirer a une Borne Libre-Service ou a un comptoir d'enregistrement de I'aéroport, avant I'Heure Limite
d'Enregistrement de votre vol.

Vous pourrez a tout moment consulter sur notre site Internet, rubrique vos réservations en cours, ce
dossier de réservation ainsi que les informations utiles pour réussir au mieux ce voyage.

Par ailleurs, nous vous invitons a vérifier les formalités d'entrée pour votre pays de destination ou de transit
en cas de correspondance.

A bient6t sur notre site,
L'Equipe airfrance.fr

Référence de votre dossier : ZOZSPY Statut : Confirmé

Votre dossier a été créé le Lundi 10 janvier 2011

Votre voyage

Votre vol : Montpellier - Paris
Samedi 26 mars 2011
AF7545 - VVoyageur 10:50 Montpellier, Méditerranée (MPL), FRANCE - Terminal
Heure Limite d'Enregistrement : 10:30
12:10 Paris, Orly (ORY), FRANCE

Repas a bord : Information non
disponible
Classe de réservation : R Temps de vol: 01h20, sans escale Franchise : 1 bagages par passager

Effectué par : Air France Appareil : Airbus A319

Votre vol : Paris - Montpellier
Lundi 28 mars 2011
AF7554 - \Joyageur 19:20 Paris, Orly (ORY), FRANCE - Terminal W
Heure Limite d'Enregistrement : 19:00
20:35 Montpellier, Méditerranée (MPL), FRANCE

Repas a bord : Information non
disponible
Classe de réservation : R Temps de vol: 01h15, sans escale Franchise : 1 bagages par passager

Effectué par : Air France Appareil : Airbus A321

Si vous souhaitez transporter des bagages plus lourds que le poids autorisé, vous devrez acquitter
un supplément lors de votre enregistrement.

Pour connaitre le codt éventuel d'une franchise supplémentaire, consultez votre dossier sur notre
site internet, onglet Informations Pratiques.

Paiement
Tarif hors taxes : 98,00 EUR
Taxes et surcharges : 53,30 EUR
Frais de service : 3,00 EUR
Montant total payé en ligne 154,30 EUR



Vous avez payé ce montant par Carte VISA

Passagers

Thibault THOMAS
Numéro(s) de billet : 0572302306504
Numéro de votre carte fidélité : Flying Blue 1726028930
Vous accumulerez 250 miles a l'issue de votre voyage.

Conditions tarifaires

Le tarif est valable uniquement si le billet est utilisé dans I'ordre séquentiel des coupons.

Votre vol : Montpellier - Paris
Modification avant départ du vol aller :Autorisé moyennant 50,00 EUR de pénalités
Modification aprés départ du vol aller* :Autorisé moyennant 50,00 EUR de pénalités
Remboursement avant départ du vol aller :Non autorisé
Remboursement apres départ du vol aller* :Non autorisé

Votre vol : Paris - Montpellier
Modification avant départ du vol aller :Autorisé moyennant 50,00 EUR de pénalités
Modification aprés départ du vol aller* :Autorisé moyennant 50,00 EUR de pénalités
Remboursement avant départ du vol aller :Non autorisé
Remboursement apres départ du vol aller* :Non autorisé

Toute modification peut entrainer un complément tarifaire en sus des éventuels frais de
modification

* Attention, selon le tarif acquitté, cette condition de modification ne s'applique pas si vous ne vous
présentez pas sur le vol aller.

Votre tarif vous permet de modifier vos informations voyage sur notre site Internet a tout
moment. Pour cela, veuillez vous rendre sur la rubrique Gérer vos réservations.

Pieces justificatives
Se munir d'une piéce d'identité valable tout au long de votre voyage.

Préférences

Thibault THOMAS Repas Statut N° Sieége Statut
MPL - PAR - - - _

PAR - MPL - - B} _

Nous attirons votre attention sur le fait que les demandes de siéges et/ou de repas
pourraient ne pas étre obtenues a I'enregistrement en cas d'aléas d'exploitation.

Dans certains cas, la demande de sieége et/ou repas peut prendre plus de temps. Pour
consulter le statut de vos requétes ou modifier vos préférences sieges et repas, veuillez
consulter votre dossier depuis la rubrique Gérer vos Réservations sur notre site Internet en
vous munissant de votre Référence de réservation.

Ce message de confirmation n'est pas le mémo voyage : Vous devriez recevoir celui ci dans un délai d'une
heure. Seul, ce mémo voyage constitue un titre de transport. Vous pouvez nous contacter

par téléphone au 0 969 39 02 15 (prix d'un appel local) , ou au 0 820 320 820 pour toute autre question
concernant ce site (0,12 euro ttc/mn), 00 33 820 320 820 depuis I'étranger, tous les jours de 8h30 a 22h00
(heure de Paris).ou par email nous contacter

es partout
et a tout moment




