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] www.toutsurmoneau.fr
accessible depuis votre smartphone

Service client du lundi au vendredi de
8h a 19h et le samedi de 8h a 13h
(02 0977 404 264 }

@ urgence 24h/24
(0! 0977 401 142 )

SUEZ Eau France - service client
B3 1SA 70001
54528 Laxou cedex

~ 4
5" www.toutsurmoneau.fr/acceo

Vous pouvez consulter votre reglement de service sur
www.toutsurmoneau.fr ou www.paris-saclay.com

Le paiement de cette facture vaut acceptation du
reglement du Service de l'Eau et des conditions
particuliéres de votre contrat.

Recevez votre facture directement sur votre
compte en ligne en optant pour U'e-facture sur
www.toutsurmoneau.fr

* Cet identifiant vous permettra de vous inscrire de maniere
sécurisée a votre compte en ligne. IL pourra aussi vous étre
demandé lors de vos contacts par téléphone.

P A R | s réf. client : 98-6054518615

identifiant *: 8889

S A C L AY facturen®: 1041209467

Communauté d'agglomération

MME M THOMAS THIBAULT
9 IMPASSE LES HAUTS DE SERIGNAN
34410 SERIGNAN

votre commune

Facture de décembre 2018 a juin 2019 22 Juillet 2019

m3 montant TTC
Votre abonnement 13,42 €
Votre consommation -51md -249,58 €

Net a rembourser -236,16 €

Ce montant vous sera remboursé par virement dans les prochains jours

Une indemnité forfaitaire de 40€ sera facturée a tout professionnel en retard de paiement outre des intéréts de retard calculés au taux
appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus récente majoré de 10 points de pourcentage.
Prix TTC hors abonnement, arrondi au centime.pour 1000 litres, soit 0,00489 € pour 1 litre.
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Estimations M Relevés
Prochain relevé :
Adresse desservie : 29 AVENUE DE LA CURE D AIR Décembre 2019
MME M THOMAS THIBAULT 91400 ORSAY Prochaine facture :

Janvier 2020

Les prélevements sont effectués sur e compte dont les coordonnées sont
les suivantes :

Compte bancaire :

FR21 2004 1%%% xxx*x *x%x2 5R02 O*xx
Référence Unique de Mandat :

ICS : FR70222236497

Conformément aux nouvelles dispositions légales relatives a
L"application des normes européennes bancaires, les prélévements ou
virements seront désormais réalisés au format SEPA. Aucune action

n'est requise de votre part. Votre Référence Unique de Mandat de
prélévement SEPA est visible sur votre facture ou échéancier le cas
échéant. Pour toute demande relative a votre mandat ou prélévement
SEPA, merci de contacter notre service client.




Document & conserver 10 ans

. N° compteur Nouvel index Ancien index Consommation
pour en savoir + DO6LA344154 Relevé le 16/05/2019 1166 | Estimé le 05/12/2018 -51m3
D19BA099668 Télérelevé le 11/06/2019
Choisir de prendre une douche plutdt NeFacture : 1041209467-1
qu'un bain, remplir complétement la . | Prixunitaire Taux
machine 3 aver, couper Ueau lors du Détail de votre facture Quantité CHT Montant €HT | " Montant € TTC

brossage des dents, utiliser juste ce qu'il DISTRIBUTION DE L'EAU

faut de liquide vaisselle et de lessive, ABONNEMENT
jeter a la poubelle les lingettes et autres Part Suez Eau France du 01/07/2019 au 31/12/2019 0550 | 2543 12,72 55
petits déchets, sont autant de gestes CONSOMMATION
. . L Part Suez Eau France 0,0
simples et efficaces pour réduire votre du 06/12/2018 au 05/05/2019 41m 16881 6921 55
consommation  d'eau et  préserver du 06/05/2019 au 11/06/2019 -1om® | 1,7168 SVAVARY.
Uenvironnement. Part Agence de |'Eau Seine Normandie du 06/12/2018 au 11/06/2019 51me 0,0608 -310] 55
COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES -112.74 -124,01
Evaluez votre consommation et découvrez COLLECTE ET TRAITEMENT
les bons réflexes sur : Part Suez Eau France réseau intercommunal du 06/12/2018 au 31/12/2018 -7,10m® | 0,2004 -1,42 1 10,0
www.toutsurmoneau.fr Part Suez Eau France réseau intercommunal du 01/01/2019 au 11/06/2019 -43,90m* | 0,2032 -8,92 1 10,0
’ ’ Part SIAHVY Transport & Traitement du 06/12/2018 au 31/12/2018 S7,00m® | 0,4645 -3,30 1 10,0
Part SIAHVY Transport & Traitement du 01/01/2019 au 11/06/2019 -43,90m® | 0,4691 -20,59 1 10,0
Part Commune d'Orsay du 06/12/2018 au 11/06/2019 51md 0,8740 -44,57 1 10,0
Part SIAAP -7,10m* | 0,62 -4,40 1 10,0
Part SIAAP -43,90m* | 0,6730 -29,54 1 10,0
ORGANISMES PUBLICS -29.14 -31.17
AGENCE DE L'EAU SEINE NORMANDIE
Modernisation des réseaux de collecte du 06/12/2018 au 31/12/2018 -7,10m® | 0,1850 -1,31 10,0
Modernisation des réseaux de collecte du 01/01/2019 au 11/06/2019 -43,90m* | 0,1850 -8,12 1 10,0
Lutte contre la pollution du 06/12/2018 au 28/02/2019 -23,10m* | 0,38 -878 55
Lutte contre la pollution du 01/03/2019 au 11/06/2019 -27,90m* | 0,38 -10,60 | 55
Voies Navigeables de France du 06/12/2018 au 11/06/2019 51m®  0,0065 0,33| 55
TOTAL HT 218,64
MONTANT TVA (5.5 %) -5,31
MONTANT TVA(10.0 %) 12,11
Total TTC TVA acquittée sur les débits -236,16
Net a rembourser -236,16 €

Pour mieux comprendre votre facture

Les prix des services de distribution de l'eau et de collecte et traitement des eaux AGENCE DE L'EAU : Cet organisme public percoit des redevances avec lesquelles il
usées sont fixés par les collectivités locales. subventionne des actions pour la préservation des ressources en eau, la lutte contre
ABONNEMENT : Ce montant correspond a la part fixe déterminée en fonction des charges  les pollutions agricoles, urbaines ou industrielles et la modernisation des réseaux
fixes du service de distribution d'eau potable, de collecte et de traitement des eaux usées d'eau.

et des caractéristiques de votre branchement.

DISTRIBUTION DE L'EAU : Ce montant correspond aux frais de fonctionnement et aux COLLECTE ET TRAITEMENT DES EAUX USEES : Ce service correspond 4 la collecte et
charges d'investissement du service comprenant le prélevement de 'eau dans le milieu  au transport des eaux usées jusqu'a une station de traitement ol elles sont dépolluées
naturel, son traitement pour la rendre potable, son contréle et sa distribution a votre avant de retourner dans le milieu naturel.

robinet, 24h/24.

Conformément a la réglementation applicable en matiére de données personnelles, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'opposition, de limitation du traitement,
d'effacement et de portabilité de vos données que vous pouvez exercer en vous connectant sur le site internet a l'adresse mentionnée en haut a gauche de votre facture ou par
courrier a notre Délégué a la Protection des Données Personnelles - TSA 90003 - 54528 LAXOU Cedex en précisant vos nom, prénom, adresse et en joignant une copie
recto-verso de votre piéce d'identité.

SUEZ Eau France - CB 21 - 16, place de Ulris, 92040 Paris La Défense - SAS au capital de 422.224.040 Euros - SIREN 410 034 607 RCS Nanterre - N°® TVA intracommunautaire : FR 79 410034 607
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