
FICHE D’INFORMATIONS RELATIVE A
LA SOUSCRIPTION A DISTANCE DE VOTRE CONTRAT AUTO

1) Modalités de conclusion de votre contrat à distance :

L’assurance à distance vous facilite la vie puisque vous pouvez assurer votre véhicule simplement et de chez vous,
avant même de nous avoir fait parvenir les pièces justificatives (voir la liste des pièces demandées sur votre
proposition).

C’est pourquoi nous vous assurons en ligne pour une durée ferme d’un mois.

Nous vous délivrons une note de couverture, moyennant au préalable le paiement d’une somme dont le montant est
rappelé sur le document. Il atteste que vous êtes assuré selon les termes de votre proposition pendant un mois, le temps
pour vous de rassembler les pièces nécessaires à la conclusion de votre contrat et de nous les transmettre.

A réception de votre proposition signée et de vos pièces justificatives, nous pourrons accepter votre proposition. Si nous
l’acceptons, nous vous remettrons vos conditions particulières et une nouvelle carte verte. Si nous n’acceptons pas, vous
devrez alors prendre contact avec un autre assureur afin de pouvoir satisfaire à votre obligation légale d’assurance.

Vous ne bénéficiez pas d’un droit de renonciation à votre contrat ou à votre note de couverture.

2) Autres informations

Les informations qui vous ont été données à l’occasion de votre proposition d’assurance revêtent un caractère
commercial et sont valables jusqu’à l’expiration de l’année civile en cours.

La langue et la loi qui seront applicables aux relations entre vous et nous sont françaises.

Indépendamment de votre droit d'agir en justice, vous pourrez formuler vos réclamations au sujet du contrat ou de la note
de couverture auprès de :

Service Relations sociétaires
Chaban de Chauray
79036 Niort Cedex 9

Vous êtes informé de l’existence :

- du Fonds de garantie des assurances obligatoires de dommages (http://www.fga.fr )
- du Fonds de Garantie des victimes d'actes de Terrorisme et d'autres Infractions (http://www.fgti.fr)
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