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Connexion sur votre Espace Client

Si vous avez des difficultés pour visualiser ce message, cliquez ici

Boursorama
Banque

La banque qu’on a envie de recommander.

NOUVELLE CONNEXION SUR VOTRE COMPTE BOURSORAMA BANQUE

Bonjour Thibault THOMAS,
Nous vous informons qu'une connexion sur votre Espace Client a partir d'un nouveau
support a été détectée :

Heure : 30/09/2020, 18:52:07
Systéme d'exploitation : Windows

Navigateur : Firefox

Adresse IP : 86.193.83.134

Reconnaissez-vous cette activité ?

Si vous utilisez un agrégateur de comptes bancaires, cette connexion peut
correspondre a l'agrégation automatique de ce logiciel ou cette application avec votre
espace Boursorama Banque.

Si vous ne reconnaissez pas cette connexion, nous vous invitons a modifier votre mot
de passe immédiatement a partir de votre Espace Client dans la rubrique " Mon profil
" puis " Mon mot de passe ".

Nous vous recommandons également de veérifier les opérations effectuées lors de cette
connexion, visibles dans la section "' Mon activité ".

Nous vous invitons a contacter le service client en cas de doute concernant la [égitimité
de cette connexion.

Pour naviguer en toute confiance sur notre site, nous vous invitons a vous rendre sur
votre Espace Client dans la rubrique " Mon profil " puis "' Mon Espace sécurisé " de
notre Aide en ligne.

Vous y trouverez ainsi plusieurs questions et réponses relatives a la sécurité et aux
bonnes pratiques de navigation.

A bientét sur votre Espace Client,

L'équipe Boursorama Banque

CONSULTEZ NOTRE RUBRIQUE D'AIDE EN LIGNE
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