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Thibault THOMAS 34 9

De: Boursorama Banque [noreply@boursorama.fr]
Envoyé: mardi 6 octobre 2020 16:07
À: thibault.thomas34@neuf.fr
Objet: Changement de questions secrètes

  

 

 

C H A N G E M E N T  D E  Q U E S T I O N S  S E C R E T E S   

Bonjour Thibault THOMAS,  
 
Nous avons bien pris en compte le changement de vos questions secrètes.  
 
Si vous n'êtes pas à l'origine de cette opération, nous vous invitons à contacter le 
service client. 
Pour naviguer en toute confiance sur notre site, nous vous invitons à vous rendre 
sur votre Espace Client sous la rubrique "Mon profil/Mon Espace sécurisé" de 
notre "Aide". 
Vous trouverez plusieurs questions-réponses relatives à la sécurité. 

 

Astuce : La mise à jour de vos coordonnées est indispensable pour faciliter la 
communication avec votre Banque. Pour mettre à jour vos informations, 
rendez-vous sur « Votre profil ». La modification est prise en compte 
immédiatement. 

 
 
À bientôt sur votre Espace Client,  
 
L'équipe Boursorama Banque  

 

C O N S U L T E Z  N O T R E  R U B R I Q U E  D ' A I D E  E N  L I G N E  
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