n’ de facture : 9533164967
date de facture : 21/01/16

parOrange

Votre factu re 0O TN TONOOONO T OO0 OO0 OO M
mobile

M THOMAS THIBAULT
9 IMPASSE LES HAUTS DE SERIGNAN
34410 SERIGNAN

votre offre montant a payer par carte bancaire

Forfait Sosh mobile 19,99€ avant le 01.02.2016, sur votre espace

synthése de votre offre page suivante client
détails et conditions sur votre espace client

prochaine facture vers le 16.02.2016

vos coordonnées T TTC
M THOMAS THIBAULT m | A '

. r ran 16,66 19,99
9 impasse LES HAUTS DE SERIGNAN total aupres d'Ora ge
34410 SERIGNAN retrouvez tous les tarifs de vos communications —> détail de votre facture
THIBAULT.THOMAS34@NEUF.FR sur http://tarifsetcontrats.sosh.fr sur les pages suivantes

n° client : 0050047395
code confidentiel : 9873
ligne mobile : 06 07 04 66 88

nous contacter

par chat : sur sosh.fr>aide & conseil
en ligne : contact.sosh.fr

par téléphone : 3976, pour les cas
d'urgence (vol ou perte de mobile ou
recouvrement)

du lundi au samedi de 8h00 a 20h00

(attente gratuite puis appel décompté du forfait)

VOS espaces clients

site sosh.fr

(colt de connexion selon votre offre)
application mobile MySosh
(co(it de téléchargement selon votre offre)
740 depuis votre mobile, 24h/7

0800 100 740, 24h/7j

(appel gratuit en France métropolitaine)

Vos avantages Pratique

Votre forfait ne vous permet pas de Pour consulter vos factures et accéder aux services utiles (suivi conso, gestion
bénéficier du programme Changer de des options, désimlockage) directement sur votre smartphone, téléchargez
mobile. Vous pouvez contacter votre I'application gratuite "MySosh" (co(t de téléchargement selon votre offre).

service client pour changer d'offres et
y accéder.

Orange SA au capital de 10 595 541 532 € - 78 rue Olivier de Serres - 75015 PARIS - 380 129 866 RCS Paris
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Votre offre n° de facture : 9533164967

Forfait Sosh mobile 19,99€ date de facture : 21/01/16
appels et SMS/MMS illimités en France et vers les DOM, 3 Go d'internet mobile en France, SMS illimités

en Europe/DOM, appels illimités avec Libon depuis la France vers Europe, USA et Canada et depuis
Europe/DOM vers la France
> détails et conditions sur votre espace client

votre facture mobile du 21.01.2016

total aupres d'Orange 19,99 €
intitulé nombre durée/volume TVA* coat
B abonnements, forfaits et options période du 17.01.2016 au 16.02.2016 19,99 €
abonnement et Forfait Sosh mobile 19,99€ 19,99
forfaits facture électronique détaillée courte gratuit

B communications iNnCluses période du 17.12.2015 au 16.01.2016

appel(s) en France métropolitaine 89 4h14mind4s inclus
SMS/MMS illimités France métropolitaine et DOM 8 inclus

B communications incluses période du 10.01.2015 au 09.01.2016

SMS illimités depuis les zones Europe/DOM et 0 inclus
Suisse/Andorre

B communications incluses période du 10.01.2016 au 09.01.2017

SMS illimités depuis les zones Europe/DOM et 0 inclus
Suisse/Andorre

*: La TVA est de 20,00% sauf pour les prix mentionnés d’un code TVA. —> suite page suivante
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Votre offre n° de facture : 9533164967

Forfait Sosh mobile 19,99€ date de facture : 21/01/16
appels et SMS/MMS illimités en France et vers les DOM, 3 Go d'internet mobile

parOrange en France, SMS illimités en Europe/DOM, appels illimités avec Libon depuis la
France vers Europe, USA et Canada et depuis Europe/DOM vers la France
> détails et conditions sur votre espace client

détail de vos consommations - facture du 21.01.2016

total aupres d'Orange

date heure intitulé n° composé durée/volume réel durée/volume facturé co(t

B communications incluses période du 17.12.2015 au 16.01.2016

appel(s) en France métropolitaine

17/12/15  12:11 appel émis vers un mobile 07 50 07 34s 34s inclus
17/12/15  12:26 appel émis vers un mobile 07 50 07 26s 26s inclus
17/12/15  12:57 appel émis vers un mobile 067935 52s 52s inclus
17/12/15 14:17 appel émis vers un mobile 06 09 13 11 min56s 11 min56s inclus
17/12/15 17:55 appel émis vers un mobile 06 77 05 3s 3s inclus
17/12/15  21:00 appel émis vers un mobile 06 77 05 5s 5s inclus
18/12/15  17:20 appel émis vers un mobile 0609 13 33s 33s inclus
18/12/15  19:27 appel émis vers un mobile 061164 5s 5s inclus
18/12/15  19:27 appel émis vers un mobile 061164 3min36s 3min36s inclus
18/12/15  20:11 appel émis vers un mobile 06 9540 9s 9s inclus
19/12/15  08:03 émis vers la France métropolitaine 04 67 26 21s 21s inclus
19/12/15  08:04 émis vers la France métropolitaine 097253 18s 18s inclus
19/12/15  08:07 émis vers la France métropolitaine 04 67 26 22s 22s inclus
19/12/15  12:26 appel émis vers un mobile 06 9540 5min50s 5min50s inclus
19/12/15  19:32  émis vers la France métropolitaine 04 67 47 19s 19s inclus
20/12/15  11:37 appel émis vers un mobile 06 09 13 7s 7s inclus
20/12/15 11:37 appel émis vers un mobile 06 77 05 4s 4s inclus
20/12/15 12:22  appel émis vers un mobile 06 09 13 59s 59s inclus
20/12/15 16:27 appel émis vers un mobile 06 32 45 24s 24s inclus
20/12/15 16:29 appel émis vers un mobile 06 95 40 6s 6s inclus
20/12/15  16:29 appel émis vers un mobile 06 3245 8min30s 8min30s inclus
20/12/15  18:33 appel émis vers un mobile 06 0330 9s 9s inclus
20/12/15  18:33 émis vers la France métropolitaine 04 67 47 4min34s 4min34s inclus
20/12/15  19:48 appel émis vers un mobile 06 77 05 4s 4s inclus
21/12/15  12:16 appel émis vers un mobile 063245 45s 45s inclus

—> suite page suivante

page : 3/7



Votre offre

Forfait Sosh mobile 19,99€
appels et SMS/MMS illimités en France et vers les DOM, 3 Go d'internet mobile en France, SMS illimités
en Europe/DOM, appels illimités avec Libon depuis la France vers Europe, USA et Canada et depuis

Europe/DOM vers la France
> détails et conditions sur votre espace client

détail de vos consommations - facture du 21.01.2016

total aupres d'Orange

n’ de facture : 9533164967
date de facture : 21/01/16

date heure intitulé n° composé durée/volume réel durée/volume facturé co(t
B communications incluses période du 17.12.2015 au 16.01.2016

appel(s) en France métropolitaine

21/12/15  16:53 émis vers la France métropolitaine 014651 25s 25s inclus
21/12/15  17:43 appel émis vers un mobile 0609 13 3min00s 3min00s inclus
21/12/15 19:22  appel émis vers un mobile 06 09 13 3minl7s 3minl7s inclus
21/12/15 19:27 appel émis vers un mobile 06 09 13 36s 36s inclus
22/12/15 08:39 appel émis vers un mobile 06 09 13 14s 14s inclus
22/12/15  19:38 émis vers la France métropolitaine 014651 22s 22s inclus
22/12/15  21:08 appel émis vers un mobile 06 77 05 5s 5s inclus
23/12/15  10:53 émis vers la France métropolitaine 015396 1min18s 1min18s inclus
23/12/15  13:54 émis vers la France métropolitaine 015396 16s 16s inclus
23/12/15  14:24 appel émis vers un mobile 0609 13 29s 29s inclus
23/12/15 15:17 appel émis vers un mobile 06 09 13 7s 7s inclus
23/12/15 15:30 appel émis vers un mobile 06 32 45 36s 36s inclus
23/12/15 15:58 émis vers la France métropolitaine 0169 07 14 min43s 14 min43s inclus
23/12/15 17:42 appel émis vers un mobile 06 32 45 9min50s 9min50s inclus
24/12/15 09:09 appel émis vers un mobile 06 09 13 16s 16s inclus
24/12/15 11:48 appel émis vers un mobile 06 09 13 1minlls 1minlls inclus
24/12/15 17:24  appel émis vers un mobile 06 32 45 27s 27s inclus
25/12/15 10:11 appel émis vers un mobile 06 3245 3min22s 3min22s inclus
25/12/15 10:48 appel émis vers un mobile 06 3245 25s 25s inclus
25/12/15  17:14 appel émis vers un mobile 063245 5s 5s inclus
25/12/15 17:14 appel émis vers un mobile 06 95 40 1min12s 1min12s inclus
25/12/15 17:16 appel émis vers un mobile 06 79 35 1min18s 1min18s inclus
26/12/15  11:33 appel émis vers un mobile 0609 13 1min4ls 1min4ls inclus

—> suite page suivante
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parOrange

Votre offre

Forfait Sosh mobile 19,99€
appels et SMS/MMS illimités en France et vers les DOM, 3 Go d'internet mobile
en France, SMS illimités en Europe/DOM, appels illimités avec Libon depuis la

France vers Europe, USA et Canada et depuis Europe/DOM vers la France
> détails et conditions sur votre espace client

détail de vos consommations - facture du 21.01.2016

total aupres d'Orange

n’ de facture : 9533164967
date de facture : 21/01/16

date heure intitulé n° composé durée/volume réel durée/volume facturé co(t
B communications incluses période du 17.12.2015 au 16.01.2016

appel(s) en France métropolitaine

26/12/15  15:55 émis vers la France métropolitaine 0169 07 3min55s 3min55s inclus
26/12/15  16:24 appel émis vers un mobile 0609 13 1min05s 1min05s inclus
30/12/15 12:38 appel émis vers un mobile 06 32 45 32s 32s inclus
30/12/15 17:16 appel émis vers un mobile 06 95 40 24min32s 24min32s inclus
01/01/16 12:11 appel émis vers un mobile 06 07 64 6min26s 6min26s inclus
01/01/16 12:32  appel émis vers un mobile 06 77 05 7s 7s inclus
01/01/16 13:05 appel émis vers un mobile 06 77 05 4s 4s inclus
01/01/16 13:20 appel émis vers un mobile 06 77 05 5s 5s inclus
01/01/16 16:33 appel émis vers un mobile 061136 22min53s 22min53s inclus
01/01/16 16:58 appel émis vers un mobile 06 77 05 4s 4s inclus
01/01/16 19:16 appel émis vers un mobile 06 77 05 4s 4s inclus
01/01/16 20:44 appel émis vers un mobile 06 32 45 9min33s 9min33s inclus
01/01/16 20:54 appel émis vers un mobile 06 77 05 4s 4s inclus
01/01/16 21:47 appel émis vers un mobile 06 77 05 2min40s 2min40s inclus
04/01/16 09:30 appel émis vers un mobile 06 62 07 1min03s 1min03s inclus
04/01/16 14:49 appel émis vers un mobile 061275 37s 37s inclus
04/01/16 20:13 appel émis vers un mobile 06 77 05 25min02s 25min02s inclus
07/01/16 17:05 appel émis vers un mobile 06 59 65 42s 42s inclus
08/01/16 15:44 appel émis vers un mobile 06 70 06 8s 8s inclus
09/01/16 10:33 appel émis vers un mobile 06 09 13 13min31s 13min31s inclus
10/01/16 16:38 appel émis vers un mobile 06 77 05 4s 4s inclus
11/01/16 09:58 appel émis vers un mobile 06 09 13 5s 5s inclus
11/01/16 10:23 appel émis vers un mobile 06 09 13 11min35s 11min35s inclus

—> suite page suivante
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Votre offre

Forfait Sosh mobile 19,99€
appels et SMS/MMS illimités en France et vers les DOM, 3 Go d'internet mobile en France, SMS illimités
en Europe/DOM, appels illimités avec Libon depuis la France vers Europe, USA et Canada et depuis

Europe/DOM vers la France
> détails et conditions sur votre espace client

détail de vos consommations - facture du 21.01.2016

total aupres d'Orange

n’ de facture : 9533164967
date de facture : 21/01/16

date heure intitulé n° composé durée/volume réel durée/volume facturé co(t
B communications incluses période du 17.12.2015 au 16.01.2016

appel(s) en France métropolitaine

11/01/16 11:59 appel émis vers un mobile 06 66 57 12s 12s inclus
11/01/16 19:11 appel émis vers un mobile 06 77 05 8s 8s inclus
12/01/16 17:41 appel émis vers un mobile 06 09 13 7min19s 7min19s inclus
12/01/16 17:53 émis vers la France métropolitaine 095212 4s 4s inclus
12/01/16 18:57 émis vers la France métropolitaine 016907 22min13s 22min13s inclus
13/01/16  08:39 appel émis vers un mobile 063245 35s 35s inclus
13/01/16 17:49 appel émis vers un mobile 0609 13 6s 6s inclus
14/01/16  08:47 appel émis vers un mobile 0609 13 5s 5s inclus
14/01/16  09:16 appel émis vers un mobile 0609 13 5s 5s inclus
14/01/16  09:57 appel émis vers un mobile 0609 13 32s 32s inclus
14/01/16 09:57 appel émis vers un mobile 06 09 13 4s 4s inclus
14/01/16 09:58 appel émis vers un mobile 06 09 13 10s 10s inclus
15/01/16 09:43  émis vers la France métropolitaine 014227 30s 30s inclus
15/01/16 09:47 appel émis vers un mobile 06 1341 6min30s 6min30s inclus
15/01/16 10:07 appel émis vers un mobile 06 99 65 56s 56s inclus
15/01/16 14:43 appel émis vers un mobile 06 09 13 4s 4s inclus
15/01/16 18:49 appel émis vers un mobile 06 09 13 3min13s 3min13s inclus
16/01/16 15:08 appel émis vers un mobile 06 09 13 41s 41s inclus
SMS/MMS illimités France métropolitaine et DOM

04/01/16 08:46 envoi de MMS 06 22 16 0,000
09/01/16 12:29 envoi de MMS mandarck6@gmail.c 0,000
09/01/16 12:29 envoi de MMS mandarck6@gmail.c 0,000
13/01/16  16:20 envoi de MMS 06 03 22 0,000

—> suite page suivante
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Votre offre

Forfait Sosh mobile 19,99€
appels et SMS/MMS illimités en France et vers les DOM, 3 Go d'internet mobile
parOrange en France, SMS illimités en Europe/DOM, appels illimités avec Libon depuis la

France vers Europe, USA et Canada et depuis Europe/DOM vers la France
> détails et conditions sur votre espace client

détail de vos consommations - facture du 21.01.2016

total aupres d'Orange

n’ de facture : 9533164967
date de facture : 21/01/16

date heure intitulé n° composé durée/volume réel durée/volume facturé codt
B communications incluses période du 17.12.2015 au 16.01.2016

SMS/MMS illimités France métropolitaine et DOM

13/01/16 16:20 envoi de MMS 06 77 05 0,000

13/01/16 16:20 envoi de MMS 06 32 45 0,000

13/01/16 16:20 envoi de MMS 06 09 13 0,000

13/01/16 16:20 envoi de MMS 06 95 40 0,000
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