SCIl Michel THOMAS - contact

De: Olivier Hess <olivier.hess@olliade.fr>

Envoyé: mercredi 27 mars 2024 17:13

A: SCI Michel THOMAS - contact

Cc: GARAUD, Maxime; Andres ALVAREZ

Objet: Re: [EXTERNAL] RE: ASL Flandre Sud : SCI Michel THOMAS - validation des bips
Piéces jointes: image001.jpg

Monsieur Garaud
Nous vous avons confirmé par 3 fois que I'entreprise de ménage intervient a 6h le jour de l'intervention planifiée.

Vous nous avez par ailleurs confirmé pouvoir réinjecter la base de données dans la nouvelle centrale.
Cordialement

Le mer. 27 mars 2024, 16:32, SCl Michel THOMAS - contact <contact@scimt.fr> a écrit :

Bonjour,

Depuis que le portail est en panne et la validation du devis, le probléme de raccordement des émetteurs a eu
largement le temps d’étre traité.

Veuillez vous rapprocher de Olliade qui nous lit en copie pour solutionner ce point de blocage.

Monsieur HESS vous a confirmé I'intervention de I'entreprise de nettoyage par mail en date du 19/03/2024 13h03.

Cordialement

Th. THOMAS

De : GARAUD, Maxime <Maxime.GARAUD @fr.otis.com>

Envoyé : mercredi 27 mars 2024 16:03

A : SCI Michel THOMAS - contact <contact@scimt.fr>

Cc : Andres ALVAREZ <andres.alvarez@olliade.fr>

Objet : RE: [EXTERNAL] RE: ASL Flandre Sud : SCI Michel THOMAS - validation des bips

Bonjour,



Merci pour les éléments que je vais faire parvenir a mon contremaitre pour qu’il me confirme que nous pouvons
bien maintenir le méme systéme. Comme nous n’avons pas la gestion des émetteurs il est possible qu’il faille
passer par le prestataire gérant les accés pour qu’il raccorde les émetteurs au nouveau récepteur qui sera installé
sur I'appareil NYNO9S.

Concernant notre intervention nous attendons le retour de la date d’intervention de I'entreprise de nettoyage pour
que la planification puisse s’effectuer sans encombre, pour I'instant nous n’avons pas encore re¢u de date a ce
sujet.

En vous souhaitant une bonne journée.

Bien a vous,
Maxime GARAUD

Ingénieur Commercial IDF

Tel : +33 6 1519 39 30

Maxime.GARAUD @fr.otis.com

PORTIS BY OTIS
1 Avenue des Marguerites
94389 Bonneuil sur Marne

France



De : SCI Michel THOMAS - contact <contact@scimt.fr>

Envoyé : mercredi 27 mars 2024 14:51

A : GARAUD, Maxime <Maxime.GARAUD @fr.otis.com>

Cc : Andres ALVAREZ <andres.alvarez@olliade.fr>

Objet : [EXTERNAL] RE: ASL Flandre Sud : SCI Michel THOMAS - validation des bips

Bonjour M. GARRAUD,

Je vous communique la liste des bips en possession de notre locataire La Plateforme.

Action sur NYNO8 NYNO09 mais pas sur NYN10 (porte basculante accés a R-3 R-4)
838569 0520003

838571 0520003

858563 0520003

671533 0216003

838568 0520003

3918700818003

CD023444

838572 0520003

Vous voudrez bien nous garantir que les bips seront fonctionnels a la fin de I'intervention du 28/03/2024.

Je reste a votre disposition pour tout information complémentaire.

Bien a vous

Th. THOMAS



De : SCI Michel THOMAS - contact <contact@scimt.fr>

Envoyé : mardi 26 mars 2024 16:43

A : GARAUD, Maxime <Maxime.GARAUD @fr.otis.com>

Cc : Andres ALVAREZ <andres.alvarez@olliade.fr>

Objet : ASL Flandre Sud : SCI Michel THOMAS - validation des bips

Bonjour M. GARRAUD,

Comme convenu, je vous communique la liste des bips en notre possession et I'ouverture/fermeture associée :

Action sur NYNO8 NYNOS NYN10 :

838573 0520003 | 838565 0520003 | 838566 0520003
391866 0818003 | 838570 0520003 | 2945180509003

Cette liste sera complétée a I'issue du recollement demandé a notre locataire La Plateforme.

Cordialement

Th. THOMAS

gérant SCI Michel THOMAS



