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Les avamrages du. semce suivi s L
Vous pouvez connaitre, a tout moment, 24h/24 la date de distribution de votre lettre
recommandée ou le motif de non-distribution.
3 modes d’accés direct 4 Finf ion de distrik :
w Par SMS: Envoyer le numéro de la lettre recommandée au 620 80
(0,35 €TTC + prixd'un SMS).
u Sur Internet : www.laposte.fr (consultation gratuite hors cofit de connexion).
u Par téléphone :
- Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro non surtaxé) :
du lundi au vendredi de 8h30 & 19h et le samedi de 8h30 & 13h.
- Pour les professionnels, composer le 3634 (0,34 € TTC/mn & partir d’un téléphone fixe)
du lundi a_i_yrvendredi de 8h a 19h et le samedi de 8n30 a 13h.
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Les avantages du service suivi : !
Vous pouvez connaitre, a tout moment, 24h/24 la date de dlstnbuuon de vo\re fettre
recommandée ou le motif de non-distribution.
3 riodes d’acces direct a I'infor ion de distril H
u Par SMS : Envoyer le numéro de la lettre recommandée au 620 80
(0,35 €TTC + prixd'un SMS).
w Sur Internet : www.laposte.fr (consultation gratuite hors coit de connexion).
m Par téléphone :
- Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro non surtaxé) :
du lundi au vendredi de 8h30 & 19h et le samedi de 8h30 & 13h.
- Pour les professionnels, composer le 3634 (0,34 € TTC/mn a partir d'un téléphone fixe) :
"du lundi au vendredi de 8h & 19h et le samedi de 8h30 & 13h.
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Niveau de garantie : ) ‘ zommandé: en;hgne, cbnsgltez www.laposte.fr/boutiqueducourrier
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Le: avantages du:service suivi : £ |
Vous pouvez connaitre, a tout moment, 24h/24 la date de drstrlbunon dé votre lettre
recommandée ou le motif de non-dlstnbutlon .
3 modes d’accés direct a Iinfor ion de distri :
u Par SMS: Envoyer le numéro de la lettre recommandée au 620 80
(0,35 €TTC + prixd'un SMS).
m Sur Internet : www.laposte.fr (consultation gratuite hors colt de conne)qon)
w Par téléphone :
- Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro non surtaxe) :
du lundi au vendredi de 8n30.a 19h et le samedi de 8h30 a 13h.
- Pour les professionnels, composer le 3634 (0,34 € TTC/mn a partir d’un téléphone fixe) :
du lundi au vendredi de 8h & 19h et le samedi de 8h30 a 13h.
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