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SCI Michel THOMAS

De: Qonto <hello@qonto.com>

Envoyé: mercredi 3 août 2022 14:07

À: scimt@sfr.fr

Objet: Mise à jour de nos conditions générales d’utilisation

   

 

Nos conditions générales d'utilisation 

évoluent 
  

 

Nous avons apporté quelques modifications à nos conditions générales d’utilisation. Nous vous 

invitons à les lire avec attention mais pour vous donner une idée concrète de ce qui change pour 

vous, en voici le résumé : 

 

Modifications apportées au compte Qonto 

• Mise à jour du rôle Manager : nous avons amélioré le rôle Manager (disponible sur les 

forfaits Business et Enterprise). Celui-ci est désormais entièrement personnalisable, pour 

vous aider à déléguer les actions que vous choisissez, tout en gardant le contrôle sur 

vos dépenses.  

 

• Nombre de sous-comptes : nous avons précisé le nombre maximum de sous-comptes 

inclus dans nos forfaits, à savoir 25 (pour le forfait Enterprise). Si vous pensez toutefois 

avoir besoin de comptes additionnels, vous pouvez vous rapprocher de votre Chargé(e) 

de compte.  

 

• Prélèvement des sommes dues : en cas de fonds insuffisants sur l’un de vos comptes 

Qonto, nous pouvons désormais prélever les sommes que vous devez (à Qonto ou à un 

tiers) via un autre de vos sous-comptes, ayant suffisamment de fonds.  
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Dernier point… 

 

Bien que cela n’ait aucune incidence sur votre compte Qonto ou son fonctionnement, nous 

avons également fait évoluer la façon dont nous protégeons les fonds de nos clients.  

 

Dorénavant, en plus d’avoir une partie des fonds cantonnée auprès de nos banques partenaires 

ou ponctuellement investie sur des fonds monétaires court terme sécurisés, une partie peut 

également être investie dans les parts d’un fonds garanti créé spécifiquement dans un but de 

protection. Votre argent est en sécurité car les fonds déposés sur votre compte Qonto sont 

totalement séparés de sa trésorerie.  

 

Quelle que soit la façon dont les fonds clients sont protégés par Qonto, l’ensemble de ces 

dispositifs a fait l’objet d’une autorisation préalable de l’Autorité de Contrôle Prudentiel et 

de Résolution (ACPR), comme le prévoient les règles applicables à Qonto. Si vous souhaitez 

en savoir plus à ce sujet, nous vous invitons à consulter cet article.  

Lire les CGU  
   

 

  

Une question ? 

Consultez notre centre d‘aide ou contactez-nous par 

chat depuis votre compte.  

Accéder au centre d'aide  
  
 

 

 

 

Nous collectons et traitons vos données personnelles afin de pouvoir vous envoyer des mises à jour sur les produits et les actualités de 

notre secteur. En savoir plus sur la façon dont nous gérons vos données et sur vos droits.  

Qonto (Olinda SAS), 20B Rue la Fayette 75009 Paris, FRANCE 
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Se désabonner 

 
 

Politique de 

confidentialité 

 

Contacter le DPO 

 
 

 

  

   

 


