Thibault THOMAS 34

De: Transavia <booking@e.transavia.com>

Envoyé: vendredi 22 novembre 2024 10:53

A: Thibault Thomas

Objet: Confirmation de réservation : Votre voyage a destination de Paris (Orly)

@ transavia

Confirmation de réservation

Référence de réservation : WYWS6P

Bonjour Thibault,

Informations importantes a propos de votre réservation chez Transavia : retrouvez ci-
dessous les détails de votre séjour

Gérez votre réservation

Connectez-vous sur Mon Transavia et complétez votre voyage. Vous souhaitez modifier
votre réservation ? Vous pouvez aussi le faire facilement en ligne.

Gérez votre réservation

VOtre VOI @ Les horaires sont indiqués en heures locales.
mercredi 29 janvier 2025 jeudi 30 janvier 2025
10:10 > 11:40 16:35 > 18:00
Montpellier Paris (Orly) Paris (Orly) Montpellier
MPL ORY ORY MPL
Numéro de vol: TO7131 Numéro de vol: TO7138

Passagers



Thibault THOMAS

Sexe Date de naissance

Homme 06-02-1958

Montpellier - Paris (Orly) Paris (Orly) - Montpellier

)-)- Billet d'avion €67 )-)- Billet d'avion €70
& Réservation de siege 29A €6 . Réservation de siege 29F €6
@ Jusqu'a 200 miles et 2 XP @ Jusqu'a 200 miles et 2 XP

Montant total payé € 149

Bagages cabine

Quelles sont les regles ?

Vous pouvez transporter 1 bagage a main par personne :

Un bagage a main

(40 x 30 x 20 cm)

Il peut s'agir d'un petit sac a dos ou d'un sac a main. Placez-le toujours sous
le siege devant vous.

Vous voulez aussi emporter une valise a roulettes ou un sac de voyage ? Dans ce cas, vous
pouvez réserver votre bagage cabine (55 x 35 x 25 cm) dans Mon Transavia. Vous pouvez

placer celui-ci dans les compartiments a bagages au-dessus de votre siege. Vous voyagez

avec plus de bagages ? Dans ce cas, réservez simplement un bagage en soute.

Avant le départ, vérifiez toujours le nombre de bagages autorisés afin d'éviter des frais supplémentaires
a l'aéroport. Si vous transportez un bagage cabine non réservé en porte d'embarquement, un supplément
a partir de 65 euros vous sera facturé. En savoir plus sur les bagages cabine

Complétez votre réservation



Bagages en soute supplémentaires

De ’espace pour emporter plus de choses

Ajouter un bagage

Personne ayant effectué la réservation

Thibault Thomas

Numéro de téléphone Adresse e-mail
+33607046688 contact@thomas34.fr

Détail du paiement

Montant total de la réservation € 149
Billet Flex €30
179 € payé par MasterCard le 22-11-2024 Total € 179

Y compris 83,96 € de taxes et de suppléments

Etapes suivantes
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1. S'enregistrer en ligne 2. Documents de voyage

Vous pouvez vous enregistrer en ligne sur votre Pensez a emporter les bons documents pour un
téléphone, tablette ou ordinateur. C’est possible de  voyage et partez l'esprit léger. En savoir plus
30 heures a 4 heures (ou 1 heure et 15 minutes
selon l’aéroport de départ) avant le vol : vous
recevrez un e-mail contenant un lien vous
permettant de vous enregistrer directement. En
savoir plus

* Vous préférez vous enregistrer a [’aéroport ? A I’aéroport de/d’ Montpellier, le comptoir ferme 40 minutes avant le
départ, et a Paris (Orly), 40 minutes avant le départ.

Informations de voyage

Cette confirmation de réservation n'est pas une carte dembarquement. Vous ne recevrez de carte
d'embarquement qu'une fois votre enregistrement effectué en ligne ou a l'aéroport.

Comptoir d'enregistrement

Attention : assurez-vous de vous enregistrer et de déposer éventuellement vos bagages avant la
fermeture du comptoir d’enregistrement.

A Uaéroport de/d’ Montpellier, le comptoir ferme 40 minutes avant le départ , et a Paris (Orly), 40
minutes avant le départ.

Documents de voyage
Il releve de votre responsabilité d'étre en possession de tous les documents de voyage requis.

Vous avez d’autres questions ?

Vous avez d'autres questions concernant votre réservation ? Trouvez la réponse dans notre Foire Aux
Questions ou contactez-nous.

Consulter les Questions fréquemment posées

L'appli Transavia, votre compagnon de voyage !
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Gérez facilement votre réservation

Q@ trunsavia

Where do you

want to go?

v

v Toutes les informations sur votre vol a portée
de main

v

Votre carte d'embarquement en 1 clic

S

Je découvre

# Download on the GET ITON
@& App Store | P® Google Play

Suivez-nous sur les médias sociaux

Qu’avez-vous pensé de cet e-mail ?
© © © e e

En cas de probléme, vous pouvez contacter notre service client :
Depuis la France : +33 (0)9 72 72 00 32 (tarif local)

Depuis l'étranger : +352 27 00 27 28 (tarif local)

Horaires d'ouverture (CET) : 05:00-23:00

Attention : si vous appelez de l'étranger, tenez compte des frais (supplémentaires ou non) de l'opérateur local.

Votre vol a été retardé de plus de 2 heures ou annulé ? Vous avez été refusé a bord ? Vous pouvez contacter notre Service Client
pour faire valoir vos droits et demander un dédommagement.

Modifier vos préférences

Vous recevrez toujours des courriels liés au service concernant votre réservation. Vous ne souhaitez pas recevoir de courriels
personnalisés contenant des informations et/ou des recommandations basées sur votre/vos réservation(s) précédente(s) ? Vous
pouvez modifier vos préférences a tout moment via cette page.

Information sur la protection des données personnelles
Transavia France a collecté ’ensemble des données personnelles se trouvant dans cet email afin d’assurer votre transport. Pour
en savoir plus, cliquez sur le lien suivant : https://www.transavia.com/fr-FR/juridique/confidentialite/

Conformément au Reglement (UE) 2016/679 du 27 Avril 2016, dit Réglement Général sur la Protection des Données (« RGPD »),
vous disposez des droits d’acces, de rectification et de suppression des données personnelles vous concernant, en envoyant un
email au Délégué a la Protection des données de Transavia France a l’adresse suivante : data.protection@fr.transavia.com. Vous
disposez également d’un droit de recours aupres de la Commission Nationale Informatique et Liberté.

Cet e-mail contient votre numéro de réservation, il vous permettra de consulter votre réservation. Les données personnelles de
tous les passagers de la réservation y sont visibles. Si en tant que bureau de tourisme ou intermédiaire vous avez effectué une
réservation pour plusieurs passagers, en vertu du RGPD, vous n'avez pas l'autorisation de communiquer ce numéro aux passagers
inclus dans la réservation.



Conditions

Au moment d'effectuer votre réservation, vous avez accepté les conditions tarifaires et les conditions générales de transport de
Transavia. Ces conditions s'appliquent a votre vol ainsi qu'a votre réservation. Vous pouvez consulter l'ensemble de ces conditions
sur www. transavia.com.

Limites de responsabilité

En cas de retard supérieur a 3 heures a Uarrivée, d’une annulation ou d’un refus d’embarquement, ’ensemble des dispositions
du Le reglement CE 261/2004 du Parlement européen et du Conseil de 'Union européenne en date du 11 février 2004 s’applique.
En cas de perte, destruction ou avarie sur un bagage enregistré, ’ensemble des dispositions de la Convention de Montréal de
1999 s’applique.

En cas de décés ou de blessure, le transporteur aérien ne peut contester les demandes d’indemnisation pour les dommages
jusqu'a 128 821 DTS par passager. Au-dela de ce montant, le transporteur aérien peut se défendre contre une plainte en
apportant la preuve qu'il n'a pas été négligent ou fautif d'une autre maniére.

En cas de décés ou de blessure d'un passager, le transporteur aérien doit verser une avance pour couvrir les besoins économiques
immédiats dans un délai de quinze jours a compter de lidentification de la personne ayant droit a indemnisation. En cas de
déces, cette avance ne sera pas inférieure a 16 000 DTS.

Cet e-mail est généré automatiquement et concerne votre réservation . Veuillez ne pas répondre a cet email. Vous avez des
questions ou remarques ? Consultez transavia.com.
© 2024, Transavia



