SCIl Michel THOMAS - contact

De: Genc, Murat <Murat.Genc@laplateforme.com>

Envoyé: jeudi 24 ao(t 2023 07:02

A: Manquat Louis; 'SCI Michel THOMAS - contact'

Cc: Ladaoui, Malika; LaPlateforme, Maintenance

Objet: TR: SCI Michel THOMAS : suite rv du 14/08/2023 - fuite de plus en plus importante
Bonjour

A l'ouverture ce matin il y a encore du goutte a goutte

On approche du weekend merci de faire intervenir

Chez le locataire (enfin je pense si je me référe aux indications donner

La société qui a fait le curage) afin de trouver et de réparer la fuite

Ce jour, hors de question d’attendre car nous passons nos journée a nettoyer
Les fuites.

Merci.

Murat GENC
ANS Directeur

Tél. : 0153 36 56 00
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De : Manquat Louis <Louis.Manquat@rivp.fr>

Envoyé : lundi 21 ao(t 2023 14:36

A : Genc, Murat <Murat.Genc@laplateforme.com>

Objet : RE: SCI Michel THOMAS : suite rv du 14/08/2023 - fuite de plus en plus importante

Monsieur Genc,

Je viens d’apprendre 'absence du technicien affecté a cette intervention.
1



La société GROUPE O va vous contacter cette apres-midi afin de s’excuser et vous proposer de passer
demain matin.

Je vous présente également mes excuses quant a cette anomalie.

Cordialement,

[ = Louis Manquat
R (VP % Responsable technique de secteur
3 Direction territoriale Nord - Agence Buttes Chaumont
= 0156611111
BOEEAM = rivpd
| Covid-19 |
restons vigilants

Avant d'imprimer, pensez a l'environnement.

De : Genc, Murat <Murat.Genc@Iaplateforme.com>

Envoyé : lundi 21 aolt 2023 11:23

A : Manquat Louis <Louis.Manquat@rivp.fr>

Objet : RE: SCI Michel THOMAS : suite rv du 14/08/2023 - fuite de plus en plus importante

Bonjour toujours rien a cette heure ci

Merci de faire le nécessaire

h Murat GENC
ANS Directeur

%Jmtﬂ&\-

LA PLATEFORME

TAALE b TS £ L ACIAT Port :07 86 64 15 07
Dépét paris 19 @ : murat.genc@laplateforme.com

STALINGRAD 220 BD DE LA
e =y = deboutetsouriant.com
. FAITES-LE SAVOIR .

Tél. : 0153 36 56 00

VILLETTE 75019 PARIS

o
HRVENLE W U

De : Manquat Louis <Louis.Manquat@rivp.fr>
Envoyé : lundi 21 ao(lt 2023 07:42




A : Genc, Murat <Murat.Genc@laplateforme.com>

Cc : SCI Michel THOMAS - contact <contact@scimt.fr>; Gharbi Hassem <Hassem.Gharbi@rivp.fr>; Ziegler, Patricia
<Patricia.Ziegler@laplateforme.com>; Diby, Myriam <myriam.diby@laplateforme.com>; HUIN, Benjamin
<benjamin.huin@I|aplateforme.com>

Objet : Re: SCI Michel THOMAS : suite rv du 14/08/2023 - fuite de plus en plus importante

Bonjour,
L'intervention de curage de la canalisation est prévue ce jour a 8h comme vu avec vos salariés Rayan et Maria.
Cordialement

Louis Manquat

Le 21 ao(t 2023 a 07:09, Genc, Murat <Murat.Genc@l|aplateforme.com> a écrit :

Bonjour

Quand est ce que le curage aura lieu ?

Merci d’intervenir rapidement e plus ca commence

J'ai été patient nous avons mis des agents de sécurité le soir

Au cas il aurait des fuites plus importantes ?

Tout les matins mes équipes nettoye le sol et de plus

A chaque fois on dit réparer derrieres refaire les faux plafonds

Pensez vous que c’est comme ¢a que |'on doit faire tourner un commerce ?

Donc vraiment agacant de faire le nécessaire ce jour et de prévoir a vos frais la réparation
des faux plafonds et de me contacter rapidement.

Merci.

Murat GENC
ANS Directeur

Tél. : 0153 36 56 00

LA PLATEFORME

me L i Port :07 86 64 15 07
Dépdt paris 19 @ : murat.genc@laplateforme.com

STALINGRAD 220 BD DE LA
VILLETTE 75019 PARIS



debout=tsouriant.com
. FAITES-LE SAVOIR -

- e
AEVIELE 9 o

De : Manquat Louis <Louis.Manquat@rivp.fr>

Envoyé : vendredi 18 ao(t 2023 09:56

A :'SCI Michel THOMAS - contact' <contact@scimt.fr>

Cc : Genc, Murat <Murat.Genc@laplateforme.com>; Gharbi Hassem <Hassem.Gharbi@rivp.fr>
Objet : RE: SCI Michel THOMAS : suite rv du 14/08/2023 - fuite de plus en plus importante

Bonjour,

Je vous informe qu’une intervention est actuellement en cours dans le dit local, selon le
plombier, la fuite provient bien des étages supérieurs comme vu ensemble.

Cordialement,

L = Louis Manquat
R(VP % Responsable technique de secteur
3 Direction territoriale Nord - Agence Buttes Chaumont
= 0156611111
 f [w]@]oalin] 3 rivp.fr
| Covid-19]
restons vigilants
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Avant d'imprimer, pensez a I'environnement.

De : SCI Michel THOMAS - contact <contact@scimt.fr>

Envoyé : jeudi 17 ao(it 2023 08:14

A: Manquat Louis <Louis.Manquat@rivp.fr>; Ferrand David <David.Ferrand@rivp.fr>; 'Laurent
MARTIGNON' <Im@trouvin-avocats.fr>

Cc : Murat GENC <murat.genc@laplateforme.com>; Gharbi Hassem <Hassem.Gharbi@rivp.fr>
Objet : SCI Michel THOMAS : suite rv du 14/08/2023 - fuite de plus en plus importante
Importance : Haute




\

Bonjour M. MANQUAT,

Le locataire m’informe ce matin de la persistance de la fuite signalée le 11/08/2023 et constatée le
14/08 lors de notre rendez-vous sur place.

Il est urgent d’intervenir aujourd’hui.
Merci de me tenir informé,
Cordialement

Th. THOMAS



